MEDIAZIONE DI QUARTIERE




ATTIVARE OPPORTUNE MODALITA DI DIALOGO E DI PARTECIPAZIONE PERCHE
LA CO-ESISTENZA DI IMMIGRATI DI ETNIE DIVERSE IN LUOGHI COMUNI (RIONI,
QUARTIERI, CONDOMINI) SIA VISSUTA NELLA RISPETTOSA OSSERVANZA
DELLE RISPETTIVE CARATTERIZZAZIONI MEDIANTE LA PROGRESSIVA E MUTUA
CONOSCENZA;

- ASCOLTO E CONFRONTO QUALI MOMENTI INDISPENSABILI PER CONOSCERSI,

COMPRENDERSI, AIUTARSI CON L’AIUTO DI OPERATORI QUALIFICATI, I
MEDIATORI, RICERCANDO INSIEME LE POSSIBILI SOLUZIONI Al BISOGNI
PROPRI O DEGLI ALTRI

= ATTIVITA DI MEDIAZIONE DEI CONFLITTI LEGATI AL DOVE E AL COME SI ABITA
: E UNA FORMA GRATUITA DI INTERVENTO ESPRESSA DAI MEDIATORI, IN MODO
RISERVATO E DISCRETO, RIVOLTA A QUANTI VIVONO DISAGI E SOFFERENZE
PROVOCATE DA CONTROVERSIE CONDOMINIALI, CONTRASTI FAMILIARI E LITI
DI VICINATO

- MOMENTI DI COINVOLGIMENTO E DI AGGREGAZIONE TRA LE DIVERSE ETNIE
E, PIU IN GENERALE, TRA COMUNITA ACCOGLIENTE E MIGRANTE RISPETTO A
QUESTIONI UTILI A TUTTI

TO TRIGGER APPROPRIATE CONDITIONS FOR DIALOGUING AND PARTICIPATION
BECAUSE THE CO-EXISTENCE OF IMMIGRANTS FROM DIFFERENT ETHNIC
GROUPS IN COMMON LIVING AREAS (NEIGHBORHOODS, DISTRICTS, APARTMENT
BUILDINGS) SHOULD BE LIVED IN RESPECT AND OBSERVANCE OF RESPECTIVE
CHARACTERIZATIONS THROUGH PROGRESSIVE AND MUTUAL KNOWLEDGE;

LISTENING AND COMPARING AS FUNDAMENTAL MOMENTS TO KNOW,
UNDERSTAND AND HELP EACH OTHER THROUGH THE ASSISTANCE OF QUALIFIED
PERSONNEL, THE MEDIATORS, SEARCHING FOR POSSIBLE SOLUTIONS TO
PERSONAL NEEDS AND NEEDS OF OTHERS.

MEDIATION ACTIVITY DURING CONFLICTS TIED TO WHERE AND HOW
PEOPLE LEAD THEIR LIVES: A COST-FREE INTERVENTION PERFORMED BY
MEDIATORS IN RESERVED AND DISCRETE CONDITIONS, FOR THOSE WHO
EXPERIENCE DISCOMFORT AND SUFFERING CAUSED BY MISUNDERSTANDINGS
WITHIN HOUSING UNITS, FAMILY CLASHES AND DISCUSSIONS WITH THE
NEIGHBORHOOD.

- MOMENTS OF INVOLVEMENT AND GATHERING BETWEEN DIFFERENT ETHNIC
GROUPS, AND IN GENERAL, BETWEEN LOCAL COMMUNITY AND IMMIGRANTS
REGARDING USEFUL MATTERS.

METTRE EN ACTION D’OPPORTUNES MODALITES DE DIALOGUE ET DE
PARTICIPATION AFIN QUE LA CO-EXISTENCE D’IMMIGRES DE DlFFERENTES
ETHNIES DANS DES LIEUX COMMUNS (QUARTIERS, IMMEUBLES) SOIT VECUE
DANS L’OBSERVANCE RESPECTUEUSE DES CARACTERISTIQUES RESPECTIVES AU
BIAIS DE LA CONNAISSANCE PROGRESSIVE ET MUTUELLE;

ECOUTE ET CONFRONTATION COMME MOMENTS INDISPENSABLES POUR SE
CONNAITRE, SE COMPRENDRE, S’AIDER AVEC L’AIDE D’ANIMATEURS QUALIFIES,
LES MEDIATEURS, ET CHERCHER ENSEMBLE LES SOLUTIONS POSSIBLES AUX
PROPRES BESOINS ET A CEUX DES AUTRES.

ACTIVITE DE MEDIATION DES CONFLITS LIES A L’ENDROIT OU L’ON HABITE
MAIS AUSSI A LA FAGON D’Y HABITER: ILA S’AGIT D’UNE FORME GRATUITE
D’INTERVENTION EXPRIMEE PAR DES MEDIATEURS, DE MANIERE DISCRETE ET
RESERVEE, QUI S’ADRESSE A TOUS CEUX QUI VIVENT MAL ET SOUFFRENT A
CAUSE DE CONTROVERSES D’IMMEUBLE, DE CONTRASTES EN FAMILLE ET DE
DIFFERENDS ENTRE VOISINS.

MOMENTS DE REUNION ET DE PARTAGE ENTRE LES DIFFERENTES ETHNIES ET,
PLUS EN GENERAL, ENTRE LA COMMUNAUTE D’ACCUEIL ET LA COMMUNAUTE
IMMIGRANTE AFIN DE TROUVER DES SOLUTIONS UTILES A TOUT LE MONDE.

L DA AKTIVIRA MOGUCNOSTI ZA DOGOVOROM I UKLJUCENJEM POMOCU
POSTEPENOG |1 UZAJAMNOG UPOZNAVANJA ZATO STO KOEGZISTENCIJA
IMIGRANATA RAZLICITOG ETNICKOG POREKLA U OPSTINAMA(PREBIVALISTIMA,
KVARTOVIMA, STAMBENIM ZGRADAMA) TREBA DA ZIVI U ZNAKU POSTOVANJA
MEDJUSOBNIH RAZLIKA | KARAKTERISTIKA;

- SLUSANJE I UPOREDJIVANJE TRENUTAKA NEOPHODNIH ZA UPOZNAVANJE,
SHVATANJE, POMAGANJE UZ POMOC KVALIFIKOVANIH OSOBA, MEDIJATORA,
TRAZECI ZAJEDNO MOGUCA RESENJA ZA SOPSTVENIM POTREBAMA A |
POTREBAMA DRUGIH.

AKTIVNOSTI MEDIJACIJE U KONFLIKTIMA VEZANIM ZA GDE I KAKO SE ZIVI; TO
JE JEDNA FORMA BEZPLATNE USLUGE, OD STRANE MEDIJATORA, NA VEOMA
DISKRETAN I REZERVISAN NACIN, USMERENA PREMA ONIMA KOJI PATE I
ZIVE U LOSIM SITUACIJAMA PROUZROKOVANI RASPRAVAMA | SVADJAMA SA
SUSEDSTVOM | PORODICNIM SUKOBIMA.

TRENUTKE ZA ULKJUCIVANJE | AGREGACIJU IZMEDJU RAZLICITIH ETNICKIH
GRUPA, | UOPSTENO, IZMEDJU ZAJEDNICE KOJA PRIHVATA | ONE KOJA MIGRIRA
OBRACAJUCI PAZNJU NA PITANJA KOJA SU VAZNA ZA SVE.
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CHI SONO I MEDIATORI

- Sono un’equipe di operatori professionisti che agiscono sul territorio
con competenze ed esperienze sociali, giuridiche e pedagogiche.

- Offrono un aiuto concreto ai cittadini per conciliare punti di vista diversi
rispetto alle situazioni di vicinato.

- Sono anche propositivi, perché promuovono e contribuiscono a realizzare
azioni di progressiva interazione tra cittadini che, diversi per cultura e
origine, vivono la prossimita territoriale.

Capofila del progetto: Comune di Arzignano

Partners del progetto:

Comune di Altissimo, Chiampo, Montecchio Maggiore,
Montorso Vicentino, San Pietro Mussolino;

CGIL; CISL; Associazioni Artigiani.

11 Progetto e finanziato con il fondo per l'inclusione sociale degli immigrati

“...regole, rispetto, solidarieta per una cittadinanza condivisa...”




